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DATENSCHUTZERKLÄRUNG  

Stattauto CarSharing GmbH 

Prinz-Albert-Str. 55 

53113 Bonn 

Herzlich Willkommen bei der STATTAUTO CarSharing GmbH!  

1. Datenschutz auf einen Blick 

Allgemeine Hinweise 

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, wie wir Ihre 

personenbezogenen Daten auf unserer Webseite und in unseren Geschäftsbeziehungen 

verwenden. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 

werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer 

unter diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung. 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf unserer Website? 

Die Datenverarbeitung auf unserer Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen 

Kontaktdaten können Sie dem Impressum dieser Website entnehmen. 

Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es 

sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. 

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. 

Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des 

Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website 

betreten. 

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu 

gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden. 

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck 

Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, 

die Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren 

Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum 

angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde zu. 
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Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern 

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das 

geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres 

Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen 

zurückverfolgt werden. Sie können dieser Analyse widersprechen oder sie durch die 

Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in 

der folgenden Datenschutzerklärung. 

Sie können dieser Analyse widersprechen. Über die Widerspruchsmöglichkeiten werden wir 

Sie in dieser Datenschutzerklärung informieren. 

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen 

Datenschutz 

STATTAUTO nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutz-

vorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

Wenn Sie unsere Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten 

erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden 

können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und 

wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation 

per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem 

Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Hinweis zur verantwortlichen Stelle 

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf unserer Website ist: 

Stattauto Car Sharing GmbH 

Prinz-Albert-Str. 55 

53113 Bonn 

Geschäftsführerin: Christine Ellermann 

Telefon: 0228 / 21 59 13 

E-Mail: info@stattauto.com 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 

anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. 

Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 
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Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie 

können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 

Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 

Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 

Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, 

maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der 

Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch 

machbar ist. 

SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 

Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber 

senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie 

daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem 

Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 

übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

Auskunft, Sperrung, Löschung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 

unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft 

und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, 

Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema 

personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen 

Adresse an uns wenden. 

3. Datenerfassung auf unserer Website 

Cookies 

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem 

Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot 

nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die 

auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie 

werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem 

Endgerät gespeichert bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser 

beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie 

über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die 

Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische 
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Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von 

Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. 

Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur 

Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) 

erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der 

Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch 

fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. 

Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser 

Datenschutzerklärung gesondert behandelt. 

Server-Log-Dateien 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten 

Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp und Browserversion 

• verwendetes Betriebssystem 

• Referrer URL 

• Hostname des zugreifenden Rechners 

• Uhrzeit der Serveranfrage 

• IP-Adresse 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von 

Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 

Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung 

der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir 

nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Mit der Kontaktaufnahme über unser Kontaktformular der Webseite haben Sie folgender 

Einwilligung zugestimmt: 

„Ich bin mit der Speicherung meiner Daten zur elektronischen Verarbeitung meiner Anfrage 

einverstanden und habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen.“ 

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich 

auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung 

jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die 

Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom 

Widerruf unberührt. 

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten (vor allem Name, E-Mail-Adresse, 

Gegenstand Ihres Anliegens) verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre 

Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt 
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(z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen 

– insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

4. Analyse Tools und Werbung 

Google reCAPTCHA 

Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren Websites. 

Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA 

(“Google”). 

Mit reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. in 

einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm 

erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand 

verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher 

die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-

Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getätigte 

Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet. 

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollständig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht 

darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der 

Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor 

missbräuchlicher automatisierter Ausspähung und vor SPAM zu schützen. 

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklärung von Google 

entnehmen Sie folgenden Links: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und 

https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html. 

5. Plugins und Tools 

Google Web Fonts 

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die 

von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten 

Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. 

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von 

Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse 

unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse 

einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein 

berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer 

genutzt. Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter 

https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von Google: 

https://www.google.com/policies/privacy/. 
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Google Maps 

Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. 

Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 

und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese 

Datenübertragung. 

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer 

Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website 

angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

dar. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 

von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.  

6. Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Vertragsabwicklung 

Sofern ein Vertrag mit STATTAUTO zustande kommt, verwenden wir personenbezogene 

Daten; soweit dies zur Vertragsabwicklung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich ist. Verarbeitet werden insbesondere Ihre Adressdaten, Ihre 

Angaben zum Führerschein sowie die von Ihnen angegebenen Kontodaten. Weiterhin werden 

vertragsspezifische Daten verarbeitet. Die Daten werden nach Ablauf der steuer- und 

handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die 

weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben bzw. einwilligen.  

Personenbezogener Daten  

Folgende personenbezogene Daten werden von STATTAUTO verarbeitet: Name, Vorname, 

Geburtsdatum, Geburtsort, Adressdaten, Telefonnummern, E-Mail, Beruf, Bankverbindungs-

daten, Führerscheindaten, Ausweisdaten, Bonitätsdaten (Schufa-Auskunft), Abrechnungs-

daten (z.B. Rechnungen), Buchungsdaten (z.B. Nutzungsdauer, gefahrene Kilometer, Ort der 

Fahrzeugübernahme), Daten zu Unfällen und Ordnungswidrigkeiten 

Datenweitergabe an Dritte zum Zwecke der Vertragsabwicklung  

Daten geben wir an sonstige Dritte weiter, wenn und soweit diese von uns mit Aufgaben aus 

dem Rahmennutzungsvertrag betraut sind. Die Datenweitergabe erfolgt nur, soweit dies zur 

Erfüllung der übertragenen Aufgaben erforderlich ist. Solche Aufgaben können sein: das 

Buchen der Fahrzeuge (Buchungszentrale), das Bereitstellen von Fahrzeugen, die 

Teilnehmerverwaltung, die Fahrtenabrechnung des Teilnehmers und die Rechnungs-

erstellung, die Abwickelung von Quernutzungen mit anderen CarSharing-Organisationen. Die 

Datenweitergabe erfolgt, wo nötig, jeweils im Rahmen eines Vertrags zur Auftrags-

verarbeitung, der die Beachtung sämtlicher datenschutzrechtlicher Anforderungen 

sicherstellt.   

Personenbezogene Daten können im Rahmen zwingender Rechtsvorschriften weitergegeben 

werden, dies betrifft insbesondere die Schadensbearbeitung, in deren Zusammenhang die 



Datenschutzerklärung STATTAUTO CarSharing GmbH                     Stand: 24.05.2023                                                   Seite 7 von 7 

 

personenbezogenen Daten Versicherungen und Rechtsbeiständen zur Verfügung gestellt 

werden müssen.  

Im Übrigen erfolgt eine Datenweitergabe ausschließlich im Rahmen der gesetzlich 

vorgesehenen Fälle, zum Beispiel bei gesetzlicher Auskunftspflicht gegenüber Strafver-

folgungsbehörden.  

Datenweitergabe zur Bonitätsprüfung   

STATTAUTO behält sich vor, der SCHUFA Holding AG (SCHUFA) Daten über die Aufnahme und 

Beendigung des Kundenvertrages zu übermitteln und von der SCHUFA bzw. einer sonstigen 

Wirtschaftsauskunftei Auskünfte über den Kunden zu erhalten. Das Zustandekommen des 

Vertrages ist an eine positive SCHUFA-Auskunft, die bei Vertragsschluss einzuholen ist, 

geknüpft. Bei negativer SCHUFA-Auskunft kann STATTAUTO nach seiner Wahl keinen Vertrag 

eingehen oder eine Kaution verlangen. Der Kunde wird hierüber informiert. Unabhängig 

davon wird STATTAUTO, soweit gesetzlich (insb. gemäß § 28a BDSG) zulässig, der SCHUFA 

auch Daten aufgrund nichtvertragsgemäßen Verhaltens übermitteln. Diese Meldungen dürfen 

nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach Abwägung aller 

betroffenen Interessen zulässig ist. 

Nähere Informationen zur Tätigkeit der SCHUFA können dem SCHUFA-Informationsblatt nach 

Art. 14 DS-GVO entnommen oder online unter https://www.schufa.de/de/datenschutz-

dsgvo/ eingesehen werden.   

Dauer der Datenspeicherung 

Kommt kein Vertragsverhältnis mit STATTAUTO zustande, werden die personenbezogenen 

Daten nach Bearbeitung der Kontaktanfrage unverzüglich gelöscht. Sofern Sie einen 

Rahmenvertrag abschließen, werden Ihre Daten bis zum Widerruf der Einwilligung oder der 

Vertragskündigung gespeichert, sofern keine darüber hinausgehende rechtliche 

Aufbewahrungsfrist gilt. Personenbezogene Daten, die zur Vertragsabwicklung bzw. zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind, werden nach Ablauf der steuer- 

und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die 

weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben bzw. einwilligen. 

Änderungen der Datenschutzerklärung 

STATTAUTO behält sich das Recht vor, die Datenschutzerklärung in unregelmäßigen 

Abständen zu ändern, und wird Sie über alle wesentlichen Änderungen informieren, die 

Auswirkungen auf die Verwendung Ihrer persönlichen Daten haben. Die jeweils aktuelle 

Fassung finden Sie auf unserer Webseite unter https://stattauto.com/ oder können Sie bei 

STATTAUTO anfordern. 


