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KURZANLEITUNG: ZUGANG MIT MOBILKARTE Carsharing.com

1.) Fahrtbeginn

Mit lhrer Mobilkarte offnen Sie das gebuchte Fahrzeug,
indem Sie die Karte an den Kartenleser hinter der
Windschutzscheibe halten. Die Daten werden geprift und
die Zentralverriegelung wird automatisch geoffnet.

Den Fahrzeugschliissel finden Sie im Handschuhfach des
Wagens. Er ist mit dem Schliisselanhdnger (Chip) am
Schlisselhalter befestigt. Nehmen Sie den Schlissel einfach
heraus. Jetzt kdnnen Sie Ihre Fahrt starten.

2.) Fahrtunterbrechung

Unterbrechen Sie die Fahrt ganz normal mit dem
Ausschalten der Ziindung. Da Sie die Fahrt spater fortsetzen
wollen, schlieBen und 6ffnen Sie das Fahrzeug bitte nur mit
dem Fahrzeugschlissel.

Die Mobilkarte darf dafiir keinesfalls benutzt werden!

3.) Fahrtende

WICHTIG:

Stecken Sie den Anhdnger (Chip) des Fahrzeugschliissel wieder zuriick in die Halterung
(Schlitz) im Handschuhfach. Solange der Fahrzeugschliissel nicht im Schlisselhalter steckt,
kann das Fahrzeug nicht mit der Mobilkarte verschlossen werden! Die Schlisselriickgabe
wird mit einem Piep-Ton bestatigt.

Verlassen Sie nun das Fahrzeug und halten Sie lhre Mobilkarte vor den Kartenleser an der
Windschutzscheibe des Fahrzeuges. Die Zentralverriegelung des Fahrzeuges schliellt das
Fahrzeug automatisch ab. Versichern Sie sich aber, ob alle Tlren tatsachlich verschlossen
sind.

4.) Woran kann es liegen, dass das Bordcomputer-Fahrzeug nicht 6ffnet?

1. Sie sind am falschen Fahrzeug: Bitte Uberprifen Sie das Kennzeichen des Wagens mit
den Daten lhrer Buchungsbestatigung. Die Buchungszentrale kann Ihnen auch gerne
weiterhelfen.

2. Sie haben kurzfristig gebucht: Der Bordcomputer hat die Daten lhrer Buchung noch
nicht empfangen. Bitte haben Sie einen Moment Geduld, der Bordcomputer ruft nun
Ihre Buchungsdaten ab — in dieser Zeit blinkt das gelbe Lampchen. Sollte sich das
Fahrzeug immer noch nicht entriegeln, wenden Sie sich bitte an die Buchungszentrale.

3. Sie sind zu friih am Fahrzeug: Bitte warten Sie bis zum Beginn Ihrer Buchung oder Sie
andern Ihren Buchungsbeginn (online oder per Buchungszentrale), so dass Sie die Fahrt
sofort beginnen kénnen.
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